Czy warto organizowac konferencje zawsze w tym samym obiekcie?

Wiele hoteli szczyci sie tym, ze ma swoich statych klientéw. Takich, ktérzy od lat wybierajg jego
ustugi, znajg na wylot oferte, mozliwosci jakie daje, pracownikéw. Dotyczy to zaré6wno pobytow
indywidualnych, jak i szkolen, konferencji, czy bankietow.

Taka relacja ma wiele pluséw, zaréwno dla obiektu, jak i dla Gosci. Duzo tatwiej ustali¢ kwestie
zwigzane z pobytem, wyzywieniem, czy dodatkowymi atrakcjami. Obie strony wiedza, czego mogg sie
po sobie spodziewad i jakie sg ich wzajemne oczekiwania. Istnieje jednak ryzyko, ze pojawi sie rutyna,
a wraz z nig spadnie motywacja, zaréwno pracownikdw obiektu, jak i Gosci organizujgcych pobyt.
Dotyczy to w duzej mierze przede wszystkim Gosci MICE.

Czy warto raz na jakis czas zmieni¢ obiekt, w ktérym organizujemy konferencje i szkolenia?

OdpowiedZ na to pytanie jest prosta. Jesli w trakcie przygotowan kolejnych wydarzen pojawia sie
rutyna, a organizator od razu wie, co zaproponuje mu przedstawiciel obiektu — jak najbardziej warto
wprowadzi¢ zmiany. To troche tak, jak ze strefg komfortu — czujemy sie w niej dobrze i bezpiecznie, ale
zeby sie rozwijaé, robié rzeczy lepsze i ciekawsze, trzeba z niej wyjs¢ i sprobowaé czegos nowego i
nieznanego.

| tutaj do akcji wkracza hotelowy Dziat Sprzedazy. W Polsce dziata okoto 2500 hoteli, zatem organizator
szkolenia ma ogromny wybdr i trudno, aby znat oferte kazdego z nich. Ba! Trudno nawet, zeby wiedziat,
ze kazdy z tych hoteli istnieje. Dlatego najwazniejszg rolg Dziatu Sprzedazy jest sprawienie, aby o
istnieniu hotelu i jego ofercie konferencyjnej dowiedziato sie jak najwiecej oséb.

Rola hotelowego Dziatu Sprzedazy

Tak wtasnie pracuje Dziat Sprzedazy Airport Hotel Okecie. Patrycja Firlej, pracujgca jako Sales Manager
w hotelu, przekonata do zmiany lokalizacji cyklu szkolen duzg firme z branzy dekarskiej. Przedstawita
oferte obiektu w taki sposdb, ze organizator ze strony Klienta zdecydowat sie jg wyprébowac¢, mimo ze
wczesniej nie organizowat takiego wydarzenia w tym miejscu.

W lutym tego roku odbyt sie wiec cykl siedmiodniowych szkolen i spotkan integracyjnych dla klientéw
z branzy dekarskiej z catego kraju. Patrycja Firlej przygotowata dla Klienta petng oferte, a ze strony
obiektu cate wydarzenie koordynowat ambitny mtody Event Manager — Mariusz Przygoda. Wspdtpraca
tych dwojga oraz wysitki wszystkich pracownikdw, aby obstuga Gosci byta jak zawsze na najwyzszym
poziomie sprawity, ze Klient wyjechat z obiektu niesamowicie zadowolony. Wystawit takze referencje
dla hotelu, chwalac przede wszystkim jedzenie i jako$¢ obstugi.

Ten przyktad idealnie obrazuje fakt, ze czasem warto zrezygnowac z utartych Sciezek i sprobowad
czego$ zupetnie nowego, zwtaszcza w przypadku organizacji szkolen, konferencji, czy spotkan
integracyjnych.

Airport Hotel Okecie**** dziata od 2001 roku i miesci sie w Warszawie, 800. metrow od lotniska, przy

ul. Komitetu Obrony Robotnikdw 24. Posiada 263 pokoi, z 515 miejscami noclegowymi. Hotel
specjalizuje sie w ofercie biznesowej, MICE, dysponuje imponujgcym centrum konferencyjno-
eventowym, na ktére skfada sie: 17 sal konferencyjnych o powierzchni 2200 m2. Jego znakiem
rozpoznawczym jest doskonata kuchnia, ktérej specjatéw kosztowaé mozina w pieciu punktach



gastronomicznych: restauracjach, barach i czekoladziarni, rozlokowanych w réznych czesciach hotelu.

Do dyspozycji Gosci ponadto sg Centrum fitness oraz Centrum Wellness, bezptatny Shuttle bus na
lotnisko i z powrotem.

Infrastruktura, zaplecze, wyposazenie hotelu, a takze zgrany zespét profesjonalistéw wykonujacych

SwWojg prace z pasjg, umozliwiajg realizacje kazdego wydarzenia biznesowego. Strona www:
https://airporthotel.pl/




