RevPar, GopPar, Adr — jak oblicza¢ podstawowe wskazniki i nie zwariowac?

RevPar, GopPar, Adr — te skréty brzmig tajemniczo nie tylko dla oséb niezwigzanych z branza
hotelarska. Niejednokrotnie takze sami pracownicy hoteli nie maja o nich pojecia. Nic dziwnego, z
obliczaniem tych wskaznikéw na co dzien maja do czynienia gtdwnie managerowie, czy kierownicy
dziatow.

Czym s3 wskazniki hotelowe USALI i po co sie je oblicza?

Zacznijmy od tego, czym wiasciwie jest USALI (Uniform System of Accounts for the Lodging Industry).
To system dedykowany hotelom i innym obiektom noclegowym, pozwalajgcy ustandaryzowac i
zapewnié¢ poréwnywalnos¢ wskaznikdw operacyjnych. Mowigc prosciej — dzieki systemowi i jego
wskaznikom jestesmy w stanie efektywnie zarzadza¢ obiektem poprzez wykorzystanie wtasciwej dla
branzy informacji zarzadczej. Jednym stowem USALI to system analiz biznesowych (Business
Intelligence) dedykowany przemystowi hotelarskiemu.

W ramach tego systemu oblicza sie wskazniki, ktére ukazujg funkcjonowanie hotelu w liczbach. Nalezg
do nich miedzy innymi:

e GOP, czyli wartos¢ zysku operacyjnego brutto,
e NOI, czyli dochéd operacyjny netto,
e RevPar, czyli przychéd na dostepny pokdj,

e GopPar, czyli zysk operacyjny brutto na dostepny pokdj (to rozbudowana wersja RevParu,
biorgca pod uwage takze koszty),

Po co jednak oblicza¢ to wszystko?

Dzieki statemu analizowaniu wskaznikdow mozliwe jest $ledzenie odchyled wptywajacych na
rentownos$¢ obiektu, czy strukture jego kosztéw. A to daje mozliwos¢ szybkiego diagnozowania
problemdw i wprowadzania programdéw naprawczych.

Obliczanie wskaznikéw hotelowych USALI w praktyce

Spora czes¢ dostepnych na rynku systeméw PMS oferuje automatyczne obliczanie wybranych
wskaznikdw, jednak czesto okazuje sie, ze wyciggniete z nich dane nie do korica pokrywajg sie z
rzeczywistoscig. Skutkuje to dtugimi godzinami spedzonymi nad weryfikacjag danych i, nie ma co
ukrywaé, frustracjg osdb za to odpowiedzialnych. Jednak nie zawsze musi tak by¢.

Istnieje system PMS, ktory od poczatku projektowany byt z wizjg przygotowania go pod wykorzystanie
danych w USALI. Pod precyzyjne alokowanie transakcji finansowych tak, by mechanizm USALI byt w
petni funkcjonalny. By postugiwat sie realnymi danymi, a nie usrednionym, badZ wyliczanym
rozdzielnikiem.

To hotellion od PMS Labs. Jak dziata? Przede wszystkim zna i rozumie system USALI. Jest w stanie
przesyta¢ do ksiegowosci tak przygotowane zestawy danych, by ksiegowos¢ zarzadczo-analityczna
operowata na precyzyjnych danych pochodzacych bezposrednio z systemu hotelowego, a nie
postugiwata sie rozdzielnikami.



Wskazniki USALI wyliczane sg z wyjatkowg doktadnoscig, a zarzadzajgcy obiektem ma peten obraz jego
dziatania.

hotellion to nowoczesny system PMS pozwalajgcy na najbardziej wydajne zarzadzanie hotelem. PMS
Labs, twdrca hotelliona, od 27 lat specjalizuje sie w zwiekszaniu wydajnosci i wyzwalaniu potencjatu
firm i hoteli poprzez zastosowanie rozwigzan informatycznych, ktdére usprawniajg zaréwno
zarzadzanie, jak i codzienng prace szeregowych pracownikéw. Firma ma za sobg setki wdrozen, a dla
dziesigtek firm stale korzysta z ustugi wsparcia. Lista firm, dla ktérych PMS Labs pracuje, obejmuje
znane na catym swiecie marki. Wdrozenia oparte s3 tylko i wytgcznie na wtasnych rozwigzaniach oraz
solidnych i doswiadczonych partnerach, oferujgcych najlepsze rozwigzania na rynku. hotellion to
profesjonalny program do zarzadzania hotelem powstaty na bazie doswiadczen menedzerdéw
pracujgcych w najlepszych polskich hotelach. Wiecej informacji na www.hotellion.pl lub pod nr
telefonu +48 32 279 22 50.
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